
 

 

 

 نشر وتعميم الإحصاءات الرسمية  الفصل العاشر.

 مقدمة ال 1.10

واطلاقها  الإحصائية    المؤسسات  تقوم بجمعهاالمعالجة الإحصائية التي يتم من خلالها نشر البيانات التي  في  مرحلة    يعُتبر النشر

تم   وقد  النشر للجمهور.  المتحدة  إرشادات    في  تعريف  الأمم  )الاقتصادية  لجنة  التشريعات   (2018لأوروبا  تحديث  حول 

النشر هو  الإحصائية جعل الإحصاءات الرسمية والتحليلات الإحصائية والخدمات الإحصائية والبيانات  ي  النشاط الذي: "..بأن 

للمستخدمينالوصفية   إحصاءات    ان.  "متاحة  واستخدام  بدورهي  الوطني  ءالإحصا  جهازنشر  اتخاذ    ساهم  وتحسين  فهم  في 

 للنظام الإحصائي.الهدف الرئيسي  مايجب اعتباره هو اتالقرار

 بيتيري بايرمفيدة". ات ءإحصافقط هي  التي يتم استخدامهاات ء"الإحصا

الأساسية   المبادئ  في  مذكور  هو  المتكما  للأمم  الرسمية  "فإن  حدةللإحصاءات  الرسمية...،  يتم    الإحصاءات  أن  المقرر  من 

قبل    وتوفيرها ميعها  تج من  محايد  أساس  على    المؤسساتعلى  الحصول  في  المواطنين  حق  لتكريم  الرسمية  الإحصائية 

إل العامة". وتؤكد هذه المبادئ على أن الإحصاءات الرسمية هي منفعة عامة، وأن الوصول  ى البيانات الإحصائية المعلومات 

أن نفسهيُ   ينبغي  الوقت  في  المستخدمين  وفر  الإحصائي لجميع  البيانات  إلى  الوصول  وأن وسائل  الاعتبار ،  في  تأخذ  ونشرها  ة 

 واحتياجاتهم. للمستخدمين املامته

الكافي   بالقدر  شاملة  الرسمية  الإحصاءات  تكون  أن  يم ووينبغي  حتى  المناسبة  الوصفية  البيانات  دون توفر  البيانات  فهم  كن 

للإحصاءات الرسمية للأمم المتحدة، "لتسهيل التفسير الصحيح   الثالث  الأساسي  أدفقاً للمبة إحصائية متخصصة. ووامتلاك معرف

على   يتعين  وأساليبها    الأجهزةللبيانات،  الإحصاءات  مصادر  بشأن  العلمية  للمعايير  وفقاً  المعلومات  تقديم  الإحصائية 

 ا".وإجراءاته

الأخيرة السنوات  البفي  تغيرت  ا،  فيها  تعمل  التي  بشكيئة  الرسمية  كبير.  لإحصاءات  حجم  ل  في  فقط  ليس  انفجار  حدث  فقد 

عليها الطلب  في  وأيضاً  بل  المتاحة،  على  البيانات  الضغط  زيادة  إلى  هذا  أدى  وقد  إنتاج    ءالإحصا  اجهزة.  أجل  من  الوطنية 

بيانات  توفير  ل  اجون إليهعلى ما يحتا  ت دمي البياناسين إمكانية الوصول إليها. ولضمان حصول مستخبيانات أفضل وأكثر وتح

إلى طرق  الوطنية    ءالإحصا  اجهزة، تحتاج  . وعليهومتطلبات إعداد التقارير الأخرىتحقيق أهداف التنمية المستدامة  ل  مرجعية

 .ل بشأنهاالمعلومات الإحصائية والتواصجديدة ومتنوعة لنشر 

  اجهزة مستخدمون المنتجات الإحصائية. ومن أجل البقاء على صلة بالموضوع، اضطرت ا الهك بة التي يستهللقد تغيرت الطريق

و  ءالإحصا استخدام  من خلال  مباشر  بشكل  معهم  والتواصل  المستخدمين  مع  التكيف  إلى  الاجتماعي الوطنية  التواصل  سائل 

عل المعلومات الإحصائية متاحة، فمن الضروري أيضاً  ن نجأم اليوم، لا يكفي  اصل. وفي عالالنشر والتو  إستراتيجيةكجزء من  

على   يتعين  نفسه،  الوقت  وفي  عالية.  تنافسية  بقدرة  تتسم  بيانات  بيئة  في  ميزة  نعطيها  تجعل  الوطنية    ءالإحصا  اجهزةأن  أن 

لتلبية الطلب بشكل أفض  القنوات لجعل موعة متنوعة  جل، مع توظيف حلول تكنولوجية مبتكرة من خلال مالبيانات متاحة  من 

 هذه العملية أكثر كفاءة. 

المنتجين   على  وتنطبق  بالموضوع  صلة  ذات  الفصل  هذا  في  نوقشت  التي  والتواصل  بالنشر  المتعلقة  المواضيع   الآخرينإن 

و  صاءاتللإح الوطني.  الاحصائي  النظام  أنحاء  جميع  في  أن  الرسمية  الاحصاء  يلعبينبغي  تعزيز لا  جهاز  في  دوراً  وطني 

م اقاعدة متكاملة وقابلة للتشغيل فيما بين نظ  إنشاء، على وجه الخصوص، بتنسيق الجهود الرامية إلى العمل على  ير النشرمعاي 

 ةفيالوص  ر تبادل البيانات الإحصائية والبياناتيامع  التبادل مثلإلى معيار    استناداً   ام الإحصائي الوطني،البيانات لكامل النظ  نشر

(SDMX)  (تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية  -  5.4.14  انظر الفصل)  ،  تدفق البيانات من   سهليمن شأنه أن  الذي

 .مناسبعلى نحو أكثر كفاءة وفي وقت وطني لا جهاز الاحصاءالوزارات إلى 

 

 

 

http://www.unece.org/index.php?id=51141
http://www.unece.org/index.php?id=51141
https://www.dst.dk/ext/2077432867/0/ukraine/ENG_Developing-our-Service-Abilities-IAOS-Shanghai-User-demands-for-official-statistics-Session-3-New--doc


 

 

 صداراتالإ  جدول 10.2

ً زمنييي محييدد  اصدارات للجمهور وفقاً لجدول الإحصائيةر البيانات يوفبتالتزام    ةالوطني  ءالإحصا  اجهزةيقع على عاتق    . مسييبقا

لييى ومجموعييات البيانييات الرئيسييية عيعني أنه يجب إصييدار المؤشييرات    تاالزمني للإصدارجدول  الهذا الالتزام هام لأن  يعد  و

لأغييراس سياسييية.  الإصييدارمهييم لمنييع التلاعييب بمواعيييد  بقمسال اتالإصدار جدول  وفي تاريخ معين. ويعُتبرمنتظمة    فترات

إلييى وكييالات الرصييد الدولييية كثيييرا مييا يتبييع متطلبييات ة طنيالو ءالإحصا اجهزةالتقارير من قبل وبالإضافة إلى ذلك، فإن تقديم  

ات هييو عنصيير البيانيي   اتصييدارالإالي فإن جييدول  لتية والدولية. وباالتقارير الوطنية والإقليم  لتقارير لتلبيةمحددة لتقديم اوأشكال  

 ءالإحصييا جهييازللاً ميين الموقييع الالكترونييي وينبغييي أن يكييون جييزءاً مركزييي   الوطني  ءالإحصا  جهازأساسي وحيوي لمصداقية  

 .الوطني

 (ميثاق الممارسات الإحصائية الوطني ما يلي من ) ءاحصالإ جهازينبغي أن يتبع  ، البيانات اتإصداروكجزء من جدول 

 .زز ثقة الجمهورصاءاتها بطريقة منفتحة وشفافة تعوينبغي للمنظمات أن تلتزم بنشر إح

راً شييه 12من خلال جدول زمنييي مدتييه المنتظمة والمخصصة الإعلان مسبقاً عن إصدار الإحصاءات الرسمية ينبغي   -أ

 ا أمكن ذلك.قبل أربعة أسابيع على الأقل حيثم مع تحديد موعد لإطلاق الإصدار

ار المعلنيية صييدتواريخ أو أوقات إ لىالإحصاء على التغييرات التي أجريت ع  ينبغي أن يوافق كبير الإحصائيين/رئيس -ب

 الفور، مع شرح أسباب التغيير.ينبغي الإعلان عن أي تغييرات على مسبقاً. و

شيياركين فييي إنتيياج الإحصيياءات ل إصدارها العلني علييى الأشييخاص المأن يقتصر الوصول إلى الإحصاءات قبينبغي   -ت

 لييديهم حييق الوصييول قبييل ميينفاظ بسييجلات دقيقيية لاس ضمان الجودة والتنفيذ. وينبغي الاحتوإعداد الإصدار، ولأغر

 الانتهاء من وضع اللمسات الأخيرة.

 أن يقتصيير تعميييم الإحصيياءات فيييي بغيي ين ،على إحصاءاته قبل نشرها  إذا تمكن جهاز الاحصاء الوطني من الوصول -ث

قبييل   اتانيي للبي  مع القواعد والمبادئ المتعلقة بالوصوليتماشى  ، بما  شكلها النهائي قبل نشرها على المستفيدين المؤهلين

واضييحة للوصييول إلييى هييذه  لهييم حييق الوصييول، مييع تقييديم مبييررات. وينبغييي تسييجيل تفاصيييل ميين يميينح إصييدارها

ت العامة ولا ينبغي إعطاء الإحصاءات لأي طرف آخر كون هناك أية إشارة إلى الإحصاءاالمعلومات. ولا ينبغي أن ت

 .عند الحد الأدنىن بانتظام وإبقائها  ديلمستفيون إذن مسبق للوصول إليها. وينبغي استعراس قائمة اد

قييدر الإمكييان.  حصاءات والبيانات فييي الوقييت المناسييب وعلييى فتييرات تلبييي احتياجييات المسييتخدمينصدار الإينبغي إ -ج

 يين/ رئيس الإحصاء.صاءات فور اعتبارها جاهزة، بتوجيه من كبير الإحصائينبغي إصدار الإحو

 ني معلن عنه مسبقاً.ع المستخدمين وفقاً لجدول زمميأن يتم إصدار الإحصاءات لجينبغي   -ح

أو المحلييل المسييؤول عيين بييه    لاتصييالاومعلومييات  لإحصييائي  ا  الخبييير  اسمأن تدرج في الإحصاءات المنشورة    بغيين -خ

 المنشورة.صاءات ج للإحالإنتا

حصيياءات الرسييمية بشييكل منفصييل أو البيانات الوزارية التي تشير إلى الإة  أو الصحاف  اتالسياس  بياناتينبغي إصدار   -د

يير المهنييية الاساسييية للعييرس ي البيانييات بالمعييابهييا. وينبغييي أن تفيي تكون على ارتبيياط  عن إحصاءات المصدر، وأن  

ة بشييأن ورأو المحلييل الرئيسييي أن يقييدم المشيي ييياد. وينبغييي للإحصييائي والحضييوح ك الدقيية والوالاحصائي، بما في ذليي 

 ات في إطار هذه البيانات.الاستخدام المناسب للإحصاء

ت والبيانات فييي أقييرب وقييت ممكيين عمليييا. اءاحصة أو التصويبات غير المجدولة للإينبغي إصدار التنقيحات المجدول -ذ

 المنشورة. اتا يتماشى مع السياسة بمفافيولابد من التعامل مع هذه التغييرات بش

 :وأفضل الممارسات والأمثلةروابط الإرشادات 

 : إصدار سابق ر أكبر مع وقتتأثي  إحداث - يحصاء النرويجالإ •

 توقيترصد ال -ي الأيرلندي • مكتب الإحصاء المركز •

 

https://www.statisticsauthority.gov.uk/code-of-practice/the-code/trustworthiness/t3-orderly-release/
•%09http:/www.unece.org/fileadmin/DAM/stats/documents/ece/ces/ge.45/2017/1_Kathrine_Hanssen.pdf
https://www.cso.ie/en/aboutus/lgdp/cgt/timelinessmonitor/


 

 

 

 بياناتلل كانية الوصولإم 3.10

، بالإضييافة الييوطني ءحصاالإ  جهازتقع على عاتق  لية أساسية  رسمية مسؤوالحصائية  يعد توفير الوصول السهل إلى البيانات الإ

ت طلبيياالمتالييوطني ء الإحصييا للجهييازي وينبغي أن يلبي الموقييع الالكترونيي . ينالمستخدمبأن تلبي الخدمة احتياجات  إلى الالتزام  

 يفيي  موضحة الوصول من قبل المواطنين ذوي الاحتياجات الخاصة كما هو نيوالمبادئ التوجيهية الوطنية والدولية المتعلقة بإمكا

 2.0 الويب/بكةنفاذ إلى محتوى الشتوجيهية للالمبادئ ال

 الحسية دراكالإقابلية   (أ

،   المسييتخدمون  هيياحتاجى يإلى أشييكال أخيير  ه البدائل  تحويل هذبحيث يمكن    .لأي محتوى غير نصي  نص بديلتوفير   •

 مبسطة.لغة الرموز أو  طوق أوالكلام المن أو برايلالطريقة  استخدام ة أويركب بحروف مثل الطباعة

 الزمنية.ل الإعلام لوسائتوفير بدائل  •

 .بنيةأو أي معلومة  فقد( دون طيبس  تخطيطبطرق مختلفة )على سبيل المثال تقديمه  إنشاء محتوى يمكن   •

 الخلفيةاجهة الواجهة الأمامية عن الوفصل بذلك و للمستخدمين   تيسير رؤية وسماع المحتوى •

  عملي ( ب

 تيح.لوحة المفا خلال الوظائف متوفرة من كلجعل  •

   .منح المستخدمين وقتا كافيا لقراءة المحتوى واستعماله •

 .في نوبات  أنها تسبب يعُرف عنها محتوى بطريقةعدم تصميم  •

 .وىم في المحتتواجده ضعوموتحديد  ياتالمحتوعلى في التصفح والعثور المستخدمين  ساعدتُ   سبلتوفير   •

 لفهما سهل (ت

ً مفهوم محتوى النصالجعل  •  .للقراءة وقابلاً    ا

 .يسهُل توقعهل  كشبتعمل  جعل صفحات الويب تظهر و •

 .مساعدة المستخدمين على تجنب الأخطاء وتصحيحها •

  المتانة (ث

 التقنيات المساعدة.لك ي ذ، بما ف لمستخدِم الحالية والمقبلةالتوافق مع وكلاء ان ضمان أقصى درجة م •

 ائيةبيانات الإحصتوفير معلومات عن خصائص ال -البيانات الوصفية    4.10

، وهي ضرورية لضمان جودة مجموعات البيانات اتعلى أنها بيانات حول البيان  تعُرف البيانات الوصفية الإحصائية بشكل عام

ت الإحصييائية نييالبيانات الوصفية في مساعدة مسييتخدمي البياوالأكثر جوهرية ل  وإمكانية تفسيرها وفائدتها. يتمثل الغرس الأول

 .وفهمها وتحليلهاعلى تفسير البيانات الإحصائية 

للإحصاءات. توفر البيانييات القيمة  بيانات وصفية كافية لضمان الجودة وإضافة    طنيالو  جهاز الاحصاء  من الضروري أن يوفر

ة البيانييات المعلومييات ذات الصييلة لمجموعيي و والجمييع والمعالجيية والجييودةمات حول الخلفية والغرس والمحتوى الوصفية معلو

البيانييات الوصييفية لمجموعيية أن  ،  ها. ببسيياطةحصائية وفهمها ومعالجتالبيانات الإ  نع  للبحثالإحصائية التي يحتاجها المستخدم  

 .اهإصدار فوربيانات بنجاح الاستخدام مصدر  عدد الأشخاص الذين يمكنهمتزيد من بيانات إحصائية 

 لوصفيةبيانات اأنواع ال 1.4.10 

نات الوصفية المرجعية والبيانات الوصفية الهيكلية. ويرد وصف هييذه المبييادئ البياا  هم  ،تان للبيانات الوصفيةرئيسيفئتان    هنالك

 ه." الواردة في النص أدناليوروستاتقائمة مصطلحات الإحصائيات ي "ف

https://www.w3.org/TR/WCAG20/
https://www.w3.org/TR/WCAG20/
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Glossary:Metadata


 

 

 يةكلالبيانات الوصفية الهي (أ

ء ، مثييل أسييماء الأبعيياد وأسييماسييتردادهاالإحصييائية أو وصييفها أو التحديد البيانييات  البيانات الوصفية الهيكلية  تسُتخدم  

لأساسية للبحث عيين وصاف الفنية لمجموعة البيانات ومواقع مجموعات البيانات والكلمات االمتغيرات والقواميس والأ

إلييى عنيياوين متغيييرات مجموعييات البيانييات البيانات الوصفية الهيكلية شير  ت  . على سبيل المثال،إلى ذلكوما  البيانات،  

م الرموز )على سبيل المثال، الترميز الإقليمي(، وأشكال مستخدمة، قوائوأبعادها، بالإضافة إلى الوحدات الالإحصائية  

 كنيفات المستخدمة، وما إلى ذلتصطاقات القيم للعلامات، والالمحتملة، والأبعاد الزمنية، ون لبيانات، ونطاقات القيما

 البيانات الوصفية المرجعية (ب

( محتويييات البيانييات الإحصييائية لوصييفية التوضيييحيةنييات االبيا)التي تسمى أحيانيياً المرجعية  البيانات الوصفية  تصف  

الإحصييائية، ومنهجيييات جمييع  وصييا تفسيييرية بشييأن سييياق البيانيياتوجودتها من وجهة نظر دلالييية. وهييي تشييمل نص

 عن خصائص الجودة والنشر.يانات وتجميع البيانات، فضلا لبا

و يمكيين تجميعهييا كملاحظييات توضيييحية وحواشييي، أل تسييميات  إلى جانب البيانات في شك  قد تظهر البيانات الوصفية

يمكيين أن تتضييمن لبيانييات والمنهجييية المسييتخدمة.  تحتوي على معلومات مثييل تعريييف ووصييف المحتييوى ومصييدر ا

نيف التصيي ومخططييات ين المتغيييرات والمواصييفات والإجييراءات ة توثيييق التعريفييات والعلاقييات بيي فيالبيانييات الوصيي 

ساعدة في البحث على موقع ويب والمساعدة في المعالجة اللاحقة مثل تنزيل البيانات لمل  اوالتعليمات. ويمكن استخدامه

جمييع لنشر موجييودة علييى جميييع مسييتويات ا  ون البيانات الوصفية في نظاملإحصائية للتحليل. ويمكن أن تكوالأدوات ا

ى البعييد، وعلييى مسييتوى جلات الفردييية، والمعلومييات علييى مسييتوالبيانات، ومن الحواشي السييفلية علييى مسييتوى السيي 

 ات.مجموعة البيان

العملييية ميين قبييل المنظمييات مارسيية حصييائية وطبقييت بالفعييل فييي المتوجيهييية للبيانييات الوصييفية الإالمبادئ  التم وضع معايير و

 :هذهائية الوطنية والدولية. وتشمل حصالإ

 مبادرة توثيق البيانات •

• Core Dublin – تعريفات البيانات الوصفية  

 ئيةوصفية الإحصاالبيانات ال حولمصطلحات ستات  يور •

 البيانات الوصفية ومنهجيات وتعريفاتهإرشادات الاتحاد الأوروبي بشأن  •

 ودور تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفيةية: المفاهيم والتعريفات الأساسية ت الوصفناالبيا •

 : والعروس البيانات الوصفية بشأن إعداد تقاريرالتنمية  مة التعاون الاقتصادي ومنظ يلدل •

  ةالإحصائية والبيانات الوصفيت  معجم معيار تبادل البيانا •

 ة إدارة البيانات الوصفية السليمةميأهبوتسوانا ي  إحصاء •

 جزء لا يتجزأ من إطار عمل جودة البياناتالبيانات الوصفية:  -دا كن إحصاء •

• UNECE   الإحصائية على الإنترنتإرشادات للبيانات 

• UNSD دليل للمدراء ية في سياق الشركةصفية الإحصائالبيانات الو  

 

 

 منشورةأنواع الإحصاءات ال 5.10 

علييى الييرغم ميين أن   الكلييية  البيانيياتنشر  حيث يتم    يالوطن  ءالإحصا  جهازهذا الفرع مختلف أنواع البيانات التي ينشرها    يغطي

ً كانية  لمشر البيانات ان  ى حد كبير.، ولكن هذا هو الاستثناء إلالجزئيةبصورة متزايدة. ويمكن أيضا نشر البيانات   أصبح شائعا

 

https://ddialliance.org/
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/dcmi-terms/
https://ec.europa.eu/eurostat/ramon/coded_files/UNECE_TERMINOLOGY_STAT_METADATA_2000_EN.pdf
https://ec.europa.eu/eurostat/data/metadata
https://unstats.un.org/wiki/display/M2CG/B.++Metadata%3A+basic+concepts+and+definitions+and+the+role+of+the+Statistical+Data+and+Metadata+Exchange
https://www.oecd.org/sdd/37671574.pdf
https://sdmx.org/wp-content/uploads/SDMX_Glossary_Version_2_0_October_2018.docx
https://www.bis.org/ifc/publ/ifcb33g.pd
•%09http:/www.stats.gov.cn/english/icas/papers/p020071114297538592238.pdf
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/stats/publications/metadata.pdf
•%09http:/unstats.un.org/unsd/EconStatKB/Attachment165.aspx?AttachmentType=1


 

 

 

 الكلية  البيانات 1.5.10

وفقيياً للمنهجييية الإحصييائية. وميين أمثليية هييذه  ةالجزئييي طلح يستخدم لوصف البيانات التييي يييتم إنشيياؤها بتجميييع البيانييات مص  هو

قنييية أو وهناك عدد أقييل ميين المسييائل الت اءات البطالة، والعوامل الديموغرافية، والناتج المحلي الإجمالي.حصالبيانات المجمعة إ

 أو حجم البيانات. ، حيث أنها لا تتسم عموما بأي مخاوف تتعلق بالسريةالجزئيةالبيانات  متعلقة بنشر نية المحددة الالقانو

 لنظام العالمي لتحديد المواقع.ية( لافجغر)أو ال 

 البيانات الجغرافية المكانية 2.5.10

من البيانييات بيانييات إحصييائية متكامليية تتضيي الوطنييية بنشيير معلومييات جغرافييية مكانييية و ءالإحصييا اجهييزةيقوم عدد متزايد من  

مكانييية تحتييوي علييى معلومييات محلييية الجغرافييية الت بيانيياالرا جغرافيا. وهذا يعني أن السجلات الموجييودة فييي مجموعيية عنص

مم ظييام مصيي ( هييو نGIS. نظييام المعلومييات الجغرافييية )المواقييع  لمي لتحديييدلنظييام العييالالإحداثيات )أو الجغرافية(  ضمنية مثل  

 "(."البيانات الجغرافية المكانية 4.8–ا )انظر. الفصل قديمهوتها وإدارتغرافية وتخزينها ومعالجتها وتحليلها  لالتقاط البيانات الج

 القييانون العييام حصييائية المتكامليية المييذكورة فييي القضييايا الناشييئة فييي دليييلالجغرافييية المكانييية والإ تشمل تحديات نشر البيانات

 :ما يلي رسميةللإحصاءات ال

ً مجان  بشكل نموذجي  يةات الإحصائ"تنشر الإحصاءات الرسمية، البيان ً قيي وف  ا ادئ البيانييات المفتوحيية. وقييد لا يكييون هييذا هييو لمبيي   ا

تالي، فإن الوصييول نية أو السلطات الإقليمية. وبالة للبيانات الجغرافية المكانية التي تقدمها وكالة الخرائط الوطالحال دائما بالنسب

ً يس بديهيإلى البيانات التي تم تحديد الموقع الجغرافي لها ل  .الإحصائية هزةللأجن مكلفاً بالنسبة  أو قد يكو  ا

نييات الإخبارييية بنشر الإحصاءات في أشكال مثل الجداول والخرائط والرسوم البيانييية والمعلومييات والبيا  ءالإحصا  اجهزةوتقوم  

لنشيير خمة ، كما أنهييا تعييد شييبكات ضيي التقليدية  اتبيانالمكاني  المجتمع الجغرافي  وملفات الاستخدام العام وما إلى ذلك. ويستخدم  

شر الإحصاءات عن المناطق الأصغر حجماً وفي عدد متزايد من الأشكال يجعل البيئة. إن ن  ، ولا سيما عنرصد الأرسبيانات  

تختلييف  ،شديدة التفصيل مخاطر على خصوصييية البيانييات الفردييية. وعييلاوة علييى ذلييك  التجمعاتتشكل  واح أكبر.  خطر الإفص

، وهو ما من شأنه أن يجعل المقارنة بين البيانييات ءالإحصا أجهزةووكالات رسم الخرائط ا أساليب حماية البيانات التي تستخدمه

 ."أمراً بالغ الصعوبة

 جزئيةالبيانات ال 3.5.10

التجارية التي يتم جمعها من خييلال   تنابشكل عام على معلومات عن الأفراد أو الأسر المعيشية أو الكياالجزئية  تحتوي البيانات  

و العنييوان. وكل عمود سمة مثل العمر أو الجنس أ اً في مجموعات البيانات هذه، يمثل كل صف عادةً فردفبلة.  قام  إجراء  أو  حمس

ييية الحكومييية. الإدارت  ميين بيانييات عيين الأفييراد الييذين يييتم جمعهييا ميين اليينظم والسييجلاتتكون البيانات الجزئية  كن أيضا أن  ويم

 .الإجماليةالمعلومات   لإنتاجة الرسمي لإحصاءاتافي الجزئية وتستخدم البيانات  

ية الحرجة مثل الفقر، وعدم المساواة بييين الجنسييين، تحديات الإنمائالبيانات الأساسية اللازمة لمعالجة ال  ،وتوفر البيانات الجزئية

عمليييات حسيياب   كلييية أو كمؤشييرات إحصييائية، حيييث يييوفر ذلييكت  انييابي  شييكلى  عليي عدام الأميين الغييذائي. ويمكيين تجميعهييا  وان

الييذين لة عن الأفييراد تحتوي على معلومات مفصالجزئية  المنطقة. ولأن البيانات  أو البلد أو  سطات على مستوى المجموعة  تووم

كانية الضييعيفة، والتييي تشييكل ات السيي فئيي ، فإنها من الممكن أن تقدم نظرة أكثر دقة لاحتياجييات الفقدوا في عملية إنشاء المؤشرات

 واختبار الفرضيات الجديدة، وتصميم البرامج.ليلات السابقة، حقق من صحة التحضرورة أساسية للت

الوطني بنشر البيانات الجزئية، حيث لا تعتبر إصييدارات البيانييات الجزئييية   ءالإحصا  جهازومن الاستثناءات بوجه عام أن يقوم  

ً منتج الجييودة ومييا يييرتبط بهييا ميين إنشيياء وتوثيييق ملفييات ة لييي عموما بذل جهد كبير لإنتاج بيانات جزئية عا رئيسياً. وهي تتطلب  ا

 فسارات التي يقوم بها مجتمع البحوث، والإذن بها.ات، ودعم الاستالبيانات الجزئية، وإنشاء أدوات الوصول والضمان



 

 

إعييداد أو مباشيير لوحييدة  غييير مباشييرلأنه قد يؤدي إلى تحديد في الإحصاءات الرسمية بعناية  الجزئية  يجب أن يتم نشر البيانات  

. إن خصوصييية البيانييات التييي يييتم جمعهييا هييي جييوهر حماييية كشييف عيين الهويييةبير لضييمان عييدم الجب اتخاذ تييداوي،  التقارير

يييذاء، الإ أو علييى أسيياس النييوع الاجتميياعيالعنييف  ، ولا سيما فيما يتعلق بمجموعة البيانات الحساسة المتعلقة بالصحة،جيبينمال

يجب أن يكون من المستحيل تحديد الأفراد بشكل مباشر وغير مباشر كما  ا.  لثقة بهسمية واوبالتالي ضمان جودة الإحصاءات الر

عمليييات الوصييول هييذه  ، بينما لأغراس البحث يمكن تحديد الهوية غييير المباشييرة وبالتييالي فييإنالجزئيةت  من خلال نشر البيانا

 "(.ناتن البيا"أم 17-2-14ل الفص انظرتخضع للتنظيم الدقيق )

ً البغ ً هنيياك أيضيي يض هذه التكيياليف. عوالوطنية تكاليف على الباحثين مقابل هذا الوصول لت  ءالإحصا  اجهزةرس  تف  ما  ا تكيياليف  ا

 ة المصدر، ولكنها ليسييتقد يتم إصدار بعض مجموعات البيانات الجزئية المجهولوواتج لضمان السرية. مرتبطة بالتحقق من الن

 .قاعدة عامة

 وأفضل الممارسات والأمثلة:ابط الإرشادات ور

 للبيانات الجزئية الدليل المرجعي ليوروستات •

  الوصول إلى البيانات الجزئية و وتوجيهاتها لإدارة السرية الإحصائيةمبادئ الأمم المتحدة ال •

لأغذية  لالبيانات الجزئية    فهرس يةصول إلى البيانات الجزئالوريق الخبراء التابع لمنظمة التعاون والاقتصادية بشأن  ف •

   والزراعة

  جزئيةلإدارة السرية الإحصائية والبيانات الالمبادئ التوجيهية والممارسات الجيدة  •

  للسرية الإحصائية وحماية البياناتفرنسا  -المعهد الوطني للإحصاء والدراسات الاقتصادية •

 

 النشر والتواصل استراتيجية 6.10

امييل مييع عالمتعلقيية للتوالإجييراءات  اتالإحصاء النشر والتواصل مبادئ توجيهية متفق عليها لنشر  ستراتيجيةاينبغي أن تتضمن  

ت ميين جميييع منتجييي ضييمن بيانييالرسييمية تتن تعييزز وضييع منصيية مشييتركة للإحصيياءات االأخطاء والمراجعات. كما يمكنهييا أ

جداول والرسوم الوطنية على تنسيق الإصدارات الإحصائية وال  ءالإحصا  اجهزةأن يساعد  الإحصاءات الرسمية. وهذا من شأنه  

سييير فتفي تجنب الارتباك وسوء الالمجالات الإحصائية. وهذا من شأنه أن يساعد  حات المطبقة في  البيانية والتحليلات والمصطل

 .، بغية التمكين من التحسين المستمرالإستراتيجيةعالية التواصل، بما يتماشى مع  ويسهل مقارنة الإحصائيات. وينبغي قياس ف

 : ارسات الإحصائية الأوروبيةالمم ميثاق المأخوذة منمبادئ التالية شر والتواصل في الاعتبار النلا إستراتيجية وينبغي أن تأخذ

 الموضوعية وعدم التحيز - 6المبدأ  (أ

ة والمهنييية وضييوعيوالم  لاسييتقلال العلميييشييكل يحتييرم االإحصاءات بأن تنتج وتنشر  الإحصائية    تعلى السلطايجب   •

 .ومساواة المستخدمين بعدل  والشفافية بحيث يتم التعامل مع جميع

 .على أساس موضوعي ومحددة باعتبارات إحصائيةت الإحصاءا  يتم تجميع •

 .حصائيةموضوعة بناء على اعتبارات إيات الإحصائية مصادر البيانات والتقنخيارات تستند   •

 .نشرها  رب تاريخ ممكن ومن ثم يتمفة في الإحصاءات المنشورة تعدل في أقالمكتش الأخطاء •

 .بواسطة المؤسسة الإحصائية متوفرة للعامة مةخدالمعلومات عن الطرق والإجراءات المست •

 .ن عنها مسبقاتاريخ ومواعيد نشر المخرجات الإحصائية يتم الإعلا •

 .ت على المنهجياتالتنقيحات والتعديلا يتم إعطاء إشعار مسبق بشأن •

النظر في هدف  مع، الإحصائية صداراتحتوى المتعلقين بالإوقت والمبشأن ال  مستقلاً   تتخذ السلطات الإحصائية قراراً  •

 ئية فييي نفييسالنشييرات الإحصييا كافة المستخدمين يصييلون إلييىو  .توفير معلومات إحصائية كاملة وفي الوقت المناسب

ب هة خارجية محدود ومضبوطة ومنشورة.  في حالة كان هنيياك تسييريإحصاءات لأي جستثناءات لنشر الوقت أو أي ا

 عدم التحيز.موضوعية ويجب مراجعة ترتيبات النشر المسبق للتأكد من ال

https://ec.europa.eu/eurostat/web/microdata/overview
https://unstats.un.org/unsd/statcom/doc07/BG-Microdata-E.pdf
https://unstats.un.org/unsd/accsub-public/microdata.pdf
http://www.oecd.org/sdd/microdata-access-final-report-OECD-2014.pdf
https://www.fao.org/food-agriculture-microdata/ar/
https://www.fao.org/food-agriculture-microdata/ar/
•%09https:/www.unece.org/fileadmin/DAM/stats/publications/Managing.statistical.confidentiality.and.microdata.access.pdf
https://www.insee.fr/en/information/2388575
https://ec.europa.eu/eurostat/web/quality/european-statistics-code-of-practice


 

 

 

 ر منحازة.نات الصحفية هي موضوعية وغيالإصدارات الإحصائية والبيا •

 إمكانية الوصول والوضوح: 15 المبدأ (ب

ذلك يجييب أن تتييوفر شكل واضح وسهل الفهييم، وأن تنشيير بشييكل مناسييب ومقنييع، كيي أن يتم تمثيلها بالإحصاءات  ب  جي •

 .لبيانات الموجودةه على أسس نزيهة وشفافة مع توافر أدلة وشروحات حول اإليالبيانات في موقع يسهل الوصول 

  .مقارناتية التفسير السليم وإجراء المن عمل هل يسهلها بشكل سة وأرشفتذات الصلوصفية يتم عرس البيانات ال •

  ت المفتوحة.البيانا  ومعايير والاتصالات الحديثة والأساليب والبرامج  تستخدم خدمات النشر تكنولوجيا المعلومات •

 .، ويبُلَّغ الجمهوراعندما يكون ذلك ممكنلعملاء  تحليل تصميم ا توفيريتم   •

ببروتوكييولات د حييدوصييول لهييذه البيانييات محصييائية فقييط، ويكييون الالوصول إلى قواعد البيانات مسموح لأغراس إ •

 .معينة

ً  بالمخرجاتالمتعلقة الوصفية سلطة الإحصائية إدارة وتوزيع البيانات ى التتول •    ية.للمعايير الأوروب وفقا

ارييية وغيرهييا ميين البيانييات لإدت ابما فييي ذلييك اسييتخدام البيانيياالإحصائية  يجب إعلام مستخدمي البيانات بالمنهجيات   •

   .وتكاملها

ً  حصائيةتجات الإت والمنودة العملياجبيجب إعلام مستخدمي البيانات   •  بالجودة.الاحصائية المتعلقة لمعيار  ل وفقا

 

ا ولا سيييما ميي ت الأخييرى، النشر والتواصل متوافقيية مييع السياسييا  يةاتيجإسترومن الضروري أن تكون   ع متطلبييات السييرية. وفقييً

 العناصر التالية:  الإستراتيجيةتتضمن ن ب أ(، يجLOSG 2016للقانون العام للإحصاءات الرسمية )

 بادئ التوجيهية، بما يتفق مع القانون الإحصائيالعام والمادئ النشر بم (أ

 اتيرالتسع  اتوسياسمنصات النشر المختلفة استخدام  ( ب

 ل مع الأخطاءإجراءات التعام ( ت

 إجراءات التعامل مع المراجعات ( ث

 لف المنتجينمية من مختت الرسءاصابل تيسير وصول المستخدمين إلى كل الإحسُ  ( ج

 ة الخاصة بإصدار البيانات الوصفيةالرئيسي  لممارساتالمحتويات وا ( ح

 بةتفسيرات المكتوداول والرسوم البيانية والأفضل الممارسات لإنتاج الج ( خ

 .الإحصائية للاستخدام المستقبليرات نشالممارسات أرشفة  (د

 :ارسات والأمثلةوأفضل الممروابط الإرشادات 

 الهند-حصاءانات لوزارة الإنشر البي  اتسياس •

  تشيلي(-INE) لمعهد الوطني للإحصاءنشر البيانات ل  اتسياس •

  وحةدليل معايير البيانات المفت •

 استخدام البياناتقياس  : المفتوحة مراقبة البيانات  منظمة •

   بشأن نشر البياناتلإحصاءات للإستراتيجية الوطنية لتطوير ا 21ريس إرشادات با •

 ت بوتسوانااءاحصنشر البيانات لإ  اتسياس •

   استونيا لإحصاءنشر البيانات    اتسياس •

  نشر البيانات للجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني  اتسياس •

  لأمم المتحدة ل الرسميةنشر الإحصاءات  اتخاصة بسياس مبادئال •

 

 

https://www.unece.org/index.php?id=45114
http://www.mospi.gov.in/data-dissemination
https://unstats.un.org/unsd/dnss/docs-nqaf/Chile-manual_de_difusion_2009_eng.pdf
https://datastandards.directory/
https://opendatawatch.com/publications/measuring-data-use/
https://nsdsguidelines.paris21.org/node/796
http://www.statsbots.org.bw/sites/default/files/documents/Data%20Dissemination%20Policy.pdf
https://www.stat.ee/dokumendid/42348
http://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/Dissemination%20Policy.pdf
https://unstats.un.org/unsd/dnss/docViewer.aspx?docID=2384


 

 

 طرق النشر  7.10

 ة ومنصات البيانات  لكترونيق المواقع الاالنشر عن طري  1.7.10

شكل على  د تم توفير البيانات  نوات. وقة لعدة سالوطنية الوصول إلى البيانات عبر مواقعها الالكتروني  ءالإحصا  اجهزةأتاحت  

المحمولة لل(PDF)  الوثيقة  قابلة  بيانات  كمجموعات  وكروابط،  لقوا  تنزيل،  يستخدمها  تفاعلية  أداة  وأهم  البيانات.    جهازعد 

الوي  الوطن  ءاالإحص البيانات الإحصائية والبيانات   منصة وبيانات تفاعلية    بةبوا  يالبيانات، وه  بوابةصفية هي  من أجل نشر 

ة، أو البيانات  زئية، أو البيانات الكليل البيانات الج، مع قواعد بيانات مصممة لأنواع ومجالات بيانات محددة مثوصفيةالبيانات ال

 الجغرافية المكانية. 

د على أساليب نشر أقل نها، وتعتمغ علإبلا ف لنشر البيانات واكاملة الوظائ  منصاتإلى    من البلدان النامية  فتقر العديدوم توالي

نت مستدامة على  كاالماضي القريب حلول    ي منهام تظهر أ، ولكن لوقد برزت حلولتطوراً على مواقعها على شبكة الإنترنت.  

البلدا   المدى من  كبير  لعدد  بالنسبة  على ن.الأبعد  الأمثلة  بمثابة  DevInfo"ذلك    ومن  كانت  التي  تم   منصة"،  البيانات  لنشر 

الإنماتطويرها   في  للأهداف  استخدامها  وتم  للألفية  ول  120ئية  الآ دولة  بالدعم  تحظى  تعد  لم  القضية    ن.كنها  هذه  أبرزت  وقد 

ى الرغم  والتي خلصت إلى أنه عل  2016م  رت في عاالتي نش  بشأن منصات البيانات الوطنية  21باريس  الدراسة التي أجرتها  

ال النية  ذات  الجهود  العديد من  النتائج كانت مختحسمن وجود  فإن  للبلدان،  البيانات  لتوفير مداخل  البلدا نة  في  ن  لطة، وخاصة 

االأ علكثر  التقرير أيضا أن زيادة الاعتماد على  ى اعتماداً  في    منصاتلمساعدات. ويلاحظ  الوطنية   ءالإحصا  اجهزةالبيانات 

الدولية منصات البيانات لأغراس   الأجهزةيرا ما تنشئ  مية حيث كث لجميع مستويات القدرات كان له أثر خاص على البلدان النا

جد  ر من الحالات، وُ أوسع. وفي كثي  على تحسين نشر البيانات على جمهورالوطنية    ءالإحصا  اجهزةاعدة  لك لمسوكذد،  الرص

الاحتفاظ    تجبرالوطنية    ءالإحصا  اجهزةأن  ب م  بمنصاتإلى  غيربيانات  على مجالا  تعددة  تركز  يسبب  مما    ت محددةمتكاملة 

يس  الإرباك الذين  على للمستخدمين  مت  تندون  نتائج  مع  المختلفة  كثير  المنصات  في  الأضاربة  هذحيانمن  ومثل  المنصات ،  ه 

 لها نتيجة ارتفاع التكاليف العامة لانخفاس الاستخدام.المتعددة 

في تعزيز  بواباتيمكن أن تساعد   التي يم  البيانات  إمالمعايير  التكن أن تتيح  التفكانية   اعلي، ويمكن أن يكون ذلك داخل شغيل 

الوطني  لمكتب  ا الوالإحصائي  الإحصائي  النظام  داخل  اع  أوطني  أو  المستوى  تلى  ويمكنها  عن لدولي.  البيانات  تبادل  عزيز 

نقل  متماسك ل  لإنشاء إطار عمل  (SDMX)  الوصفيةمعيار تبادل البيانات الإحصائية والبيانات    طريق الاستفادة من معايير مثل

ويمكنالب الوصفية.  والبيانات  نوعي  لبوابات  يانات  تحسين  في  رئيسيا  دورا  تؤدي  أن  بيانالبيانات  وتوة  واجهات  واحدة فير  ة 

 لبيانات الإحصائية باستخدام معايير المحتوى والعرس.للوصول إلى ا

 الوطني ءالإحصا للجهاز بة البيانات المناسبةاختيار بوا 1.1.7.10

خبراء محايدة ويمكنها الوصول إلى المعلومات اللازمة    مشورةإلى الحصول على    الوطني  الإحصاءجهاز    ىسعيمن المهم أن  

قرار مستلا احتياجاتها. وينبغي  تخاذ  لتلبية  المناسبة  البيانات  بوابة  اختيار  ، مزايا وعيوب كل نظام  الجهازأن يدرك  نير بشأن 

للمعايواستخدا المسجلة  مه  الأشكال  أو  الدولية  واستدامتهالملكيةير  الحقيقي،  والتكاليف  لل،  ويمكن  للصيانة.  الإقليمية ة  هيئات 

ً  دوراً ومراكز الخبرة أن تؤدي   فير هذا التوجيه استنادا إلى أحدث المعلومات المتاحة في أوساط الإحصاءات الدولية. تو في هاما

المت الأمم  فريق  تقرير  المعني  حويقدم  لنشر دة  التوجيهية  المستدامة والمبادئ  التنمية  للإبلاغ عن مؤشرات  التوجيهية  بالمبادئ 

لهذه    تلخيص. ويرد أدناه  لبياناتختيار منهاج وطني للإبلاغ عن اة لتطبيقها مجموعة من المبادئ لاالتوجيهي  والمبادئ  البيانات

 الأنشطة:

الوطنية لإعد المنصة  واتلعب  التقارير  للإبلاغ عن الإحصاءااد  دوراً  التنمية  لنشر  ذلك مؤشرات  في  بما  ونشرها،  الوطنية  ت 

الوصفية،  المستدامة   الإشارةوالبيانات  بيانا  ب الوي  إلى موقع  مع  )قواعد  بها  وقاعدة  يرتبط  وما  لتكنولوجيا  ت(  التحتية  والبنية 

http://devinfo.org/
https://paris21.org/sites/default/files/Paper_on_Data_Portals_WEB2.pdf
https://unstats.un.org/unsd/statcom/50th-session/documents/BG-Item3a-Principles-guidelines-SDG-Monitoring-Reporting-Platforms-E.pdf
https://unstats.un.org/unsd/statcom/50th-session/documents/BG-Item3a-Principles-guidelines-SDG-Monitoring-Reporting-Platforms-E.pdf


 

 

 

البيانات والبيانات الوصع وتخزين وتأميلعمليات المستخدمة في جماو، ومهام سير عمل  المعلومات فية والوثائق ذات ن ونشر 

 .إلى جميع المستخدمين المستهدفين الصلة بطريقة يسهل الوصول إليها للوصول

 وطنية   منصة  وصيانة  وتنفيذ  تطوير   بوضوح عن  المسؤولية    تحديدينبغي  :  ةيدارت المؤسسية الواضحة والإالترتيبا -أ

ذوالنشر  للإبلاغ في  بما  التنسيق ،  النوال  لك  داخل  المطلوبين  اتعاون  المساءلة  ظام  عن  فضلا  الوطني،  لإحصائي 

القوالرقابة خلال  من  و/أو  ،  الموحدة  اللوائحوانين  التشغيل  هذهوإجراءات  تكُلفّت  ما  وعادة  إلى    .    جهازالمسؤولية 

ومات ودور كل طرف فاعل  معلال  تدفقتحديد    وضرورة  الوطنيم الإحصائي  تنسيق النظاالوطني من خلال    ءالإحصا

 الوطني  يالإحصائفي النظام 

الرسمية   للإحصاءات  اسيةسالأمبادئ  مع الوالنشر    للإبلاغالوطنية  المنصات  يجب أن تتماشى  :    مدى ملاءمة للغرض -ب

ذات   والمتطلبات  الاحتياجات  تعالج  الصعدللرصد    الأولويةوأن  على  وا  والإبلاغ  الوطني  والإقليمي  دون  لوطني 

 . الإبلاغ، فضلا عن تخفيف عبء والعالمي

  ية مدىسمات وتطوير منصة الإبلاغ والنشر الوطن: وينبغي أن يراعي القرار المتعلق بالغرس والنطاق و ةتدام الاس -ت

 لطويل.توافر الموارد والقدرات الداخلية والخارجية على المدى المتوسط وا

الإ -ث والمعايير  المتبادل  التشغيل  تتبع  حصائيةقابلية  أن  وينبغي  الوطنية:  والنشر  الإبلاغ  الإحصائية   منصة  المعايير 

الممارسات،   وأفضل  والوطنية  وتخصيالدولية  المختلفة  والحلول  العناصر  تكامل  ولتيسير  تطويرها. صها  مواصلة 

خاص،   بوجه  إلى  وينبغي  تهدف  التي  المعايير  تدعم  وتبادلتيسير  البيانات  الإنتاج  نسيق  مراحل  مختلف  عبر  ها 

البيانات المشترك وقوائم الرموز، وإدماج تدفقات   البيانات  الإحصائي وعبر المؤسسات، بما في ذلك تعريفات هيكل 

 ني.وطوالعمليات داخل النظام الإحصائي ال

 مؤشرات التنمية المستدامة وإعداد التقارير:  رصد منصةعمل  لتطبيقيهية التالية كما يتضمن التقرير المبادئ التوج

 

ونشرها    ةبلاغ الوطنيالإ  منصات/على الحفاظ على    القدرةالوطنية    ءالإحصا  اجهزة يجب أن تمتلك:  الملكية الوطنية -أ

رية دون  ود الإدا، مثل إدارة الحدمستخدميها  احتياجاتوا الخاصة  وتكييفه وتغييره وتكييف هذه القاعدة لتلبية احتياجاته

  التنميةبالأولويات    المتعلقةضافية  الإمؤشرات  ال، وتعاريف  واللغوية الخاصة بكل بلد  العرقيةمجموعات  ال، والوطنية

 الوطنية.

مختلف    منصاتتصميم    يجب:  عاون الت -ب بين  التعلم  يعزز  تعاوني  نهج  أساس  على  عليها  والحفاظ  وتحسينها  ونشرها  التقارير  لتقديم  وطنية 

الوطني  الإحصائي  النظام  في  المصلحة  التكنولوجيا   الى  بالإضافة  ،  أصحاب  والمانحينواضعي  السياسات ،  وصانعي  والخبراء  ،   ،

 ين والشعبيين على حد سواء. المؤسس مستخدمين، والوة الدع فريقو، ، وشركاء الأعمال المتخصصين 

الوصولو  اللغات  تعدد -ت عدم    :إمكانية  أجل  ولضأحد  استثناءمن  الم،  الوطنية مان  صنع  لكية  لأغراس  البيانات  وتأثير  استخدام  وتعزيز   ،

ذ أفضل الممارسات الوطنية والدولية  يتنف طنية والو  اللغاتالوطنية    المنصات  ان تدعميجب  ،  السياسات واتخاذ القرارات على الصعيد المحلي

الإعاقة  ذوي  إلى الأشخاص  الوصول  إمكانية  ا  فضلاً ،  من حيث  الوصول  المتصفح والأجهزة عن  نطاق  الأجهزة  لكامل عبر  ذلك  في  بما   ،

 المحمولة. 

ا في ومع المستخدمين )بميم المنصات الوطنية للإبلاغ والنشر من أجل  ينبغي أن يتم تصم  :تصميم مركزي للمستخدم -ث

والنهائي  التشغيليين  المستخدمين  موظفي  ذلك  أو  البيانات  مستهلكين  مثل  يجب    ءحصاالإ  جهازين،  وكما  الوطني(، 

 الكي المشاريع في جميع مراحل التنمية.ك مإشرا

البيانات:ت -ج والنينبغي    واصل  الإبلاغ  منصات  استراتعلى  تنفيذ  الوطنية  البيانات  شر  عرس  لتحسين  مبتكرة  يجيات 

 المستدامة.تواصل بشأنها واستخدامها لأغراس التنمية وال

 المفصلةتحسين الوصول إلى البيانات  ر الوطنية أن تدعم إمكانية  منصات الإبلاغ والنشعلى  ينبغي    البيانات:  يلتفص -ح

ى  ا في ذلك أضعف الفئات. وينبغي أن تتيح منصات البيانات، عل، بمواستخدامها للتركيز على جميع قطاعات السكان

البيانات   ونشر  إدارة  الخصوص،  المناطالمفصلة  وجه  والحسب  الوطنية،  دون  الجغرافية  العمرية، ق  والفئة  جنس، 



 

 

الصلة  ذات  والإقامة، والثروة، وفئة الدخل، والإعاقة، والعرق، ووضع المهاجرين، وغير ذلك من الخصائص الهامة  

 بالسياق الوطني. 

وحدات )نظم فرعية( تألف من  ، ت معياريةمنصات الإبلاغ والنشر الوطنية  أن تكون  ينبغي  .  النمطية وقابلية التوسع -خ

الوحدات  وعناصر متد التي تستهلكها هذه  البيانات  البيانات. وينبغي أن تستند  اخلة لخدمة مختلف مراحل دورة حياة 

البيانات  تمعيار  معايير وبروتوكولات مفتوحة مثل    علىجات، قدر الإمكان،  تنتج كمخروالمكونات كمدخلات و بادل 

الوصف الموحد لإنتاج الإو (SDMX) يةالإحصائية والبيانات  النظام   كما يجب (CSPA)  حصاءاتالهيكل  أن يدعم 

 .، إلى أعلى أو أسفلإمكانية التوسعة من خلال إضافة وحدات أو مكونات

واجهات برمجة ة  ات أو بيئأن توفر منصات الإبلاغ والنشر الوطنية واجهة لبرمجة التطبيقينبغي    الواجهات القياسية: -د

ً وفق   (APIs)التطبيقات   مواصفات  ا مثل  المجال  هذا  في  الممارسات  ذلك، OpenAPI لأفضل  يسهل  إنشاء    حيث 

 .وتبادلها عبر مجتمعات البيانات العالمية والإقليمية والوطنية ودون الوطنيةالبيانات 

  الوطني   ءحصاالإ  زجها  من أجل تمكين  ةهيكلي  ية، بنيةغ والنشر الوطنلمنصة الإبلاينبغي أن يكون    قابلية التوسع: -ذ

 نظام كامل النطاق.  من البدء بتنفيذ محدود النطاق والتقدم المحرز بصورة متكررة نحو

الوصفية: -ر ال  البيانات  تدعم  أن  الوطنية  والنشر  الإبلاغ  لمنصات  الينبغي  على  الوصفية  الإحصائية  مستوى بيانات 

الدقة. ويشم موز وأوصافها؛ والبيانات الوصفية المرجعية مثل الهيكلية مثل الرل ذلك البيانات الوصفية  المناسب من 

 .ات المنشورة؛ ومعلومات أخرى ذات صلة مثل تاريخ آخر تحديثالمنهجية وجوانب الجودة للمؤشر 

المفتوحة -ز والن  تتوافق  أنينبغي  :  البيانات  الإبلاغ  الممارساتمنصات  أفضل  مع  الوطنية  بالبيانات  المت  شر  علقة 

بد أن تتضمن  ها "يمكن استخدام البيانات المفتوحة والمحتوى المفتوح بحرية وتعديله، ولافتوحة، الملخصة على أنالم

البيانات  منصات الإبلاغ والنشر الوطنية، التي يشترك فيها أي شخص لأي غرس، رخصة بيانات تت فق مع مبادئ 

الاستخوحة، مثل " المفت المفتوحة" حيث  الب( أو "رخصة  4.0)"  دامترخيص إعادة  أن تعُزى مجموعات  ييانات  جب 

 الطلب. البيانات المنشورة بوضوح إلى المؤسسة التي نشأ عنها

 

 :ارسات والأمثلةوأفضل الممروابط الإرشادات 

  ؛ة بوابات البيانات المفتوحةقائم •

 ؛ريقيا للبيانات المفتوحةبوابة إف •

 ؛CKAN بحثبوابة بيانات   •

 ؛يوروستات  بوابة بيانات •

 ؛نميةة التعاون الاقتصادي والتمنظمبوابة بيانات   •

 ؛ت الأمم المتحدةوابة بياناب •

 ؛اتبوابات البيانلبحث عن ا •

  .البنك الدولي  بوابة بيانات •

 :الوطني ءالإحصاهاز جلابخاصة أمثلة لبوابات البيانات ال 

 ؛بوابة بيانات كندا •

 ؛بوابة بيانات الصين •

 ؛بوابة بيانات الهند •

 ؛بوابة بيانات ايرلندا •

https://www.opendatasoft.com/blog/2015/11/02/how-we-put-together-a-list-of-1600-open-data-portals-around-the-world-to-help-open-data-community
https://africaopendata.org/dataset?q=&sort=views_recent+desc
https://datashades.info/
https://ec.europa.eu/eurostat/data/database
https://data.oecd.org/
http://data.un.org/
https://dataportals.org/search
https://data.worldbank.org/
https://open.canada.ca/en/open-data
http://www.stats.gov.cn/english/
https://data.gov.in/dataset-group-name/national-statistics
https://data.gov.ie/


 

 

 

 ؛بوابة بيانات منغوليا •

 ؛بوابة بيانات الفلبين •

 ؛اندابوابة بيانات رو •

 ؛قيابوابة بيانات جنوب إفري •

 .بوابة بيانات تركيا •

 النظام الإحصائي الوطني  بياناتبوابات  2.1.7.10 

ً أوسع نطايانات وهي  ببوابة  ديه  بالإضافة لأن يكون لالوطني    ءالإحصا  جهازهنالك متطلبات يحتاجها   موحدة  لبوابة بيانات    قا

يث يلزم في سياق التنمية المستدامة ح  إحصائي وطني كامل، وهذا أمر هام بصفة خاصةنظام    من خلاليمكن استخدامها    بحيث

منصات  إتباع تكون  ما  وعادة  متعددة.  مصادر  من  مؤشرات  لتوفير  منسق  الوطنية    نهج  المستدالأالإبلاغ  التنمية  ة مهداف 

 المخصصة لنشر الإحصاءات الرسمية. بوابات الويبمنفصلة عن 

الوطني، الذي    الإحصائينظام  البدورها  التي تشكل    الأخرى  ةوالأجهزمختلف الوزارات  من  هذه البيانات    يةيتم تغذوينبغي أن  

يشكل    كما   .(SDMX)  ات الوصفيةالبيانمعيار تبادل البيانات الإحصائية و  ، في شكل موحد مثلالوطني  ءالإحصا  جهازينسقه  

مثالاً   الأفريقي  السريع  المعلومات  البحصائي  االنظام  طريق  تبادل  معيار  يستخدم  الذي  والبيانات  وطني  الإحصائية  يانات 

 .)فيةوالبيانات الوص حصائيةالإ تبادل البيانات"  5.4.14نشر مشتركة )انظر الفصل ، كصيغة تبادل و وصفيةال

 بوابات البيانات العامة 3.1.7.10

من   عدد  االتلبيانات  ل  عامة بوابات يوجد  احتياجات  تلبية  إلى  تهدف  بين  ي  المشتركة  لجميع    ءالإحصا  اجهزةلنشر  الوطنية 

ويتمثل التحدي .  المتبادلأو حلول محلية قابلة للتشغيل    ظمة مشتركةأن  إيجاد  ات القدرات. وهذا يؤكد من جديد الحاجة إلىمستوي

العامة في نهاية المطاف    وقد تحتاج الحلول  -  الوطنيء  حصاالإ  جهاز  لاستيعاب كل نوع بيانات ينتجه  بوابة العامةالفي تكييف  

 .الوطني ءالإحصاجهاز  محددة من  تإلى أن يتم تخصيصها لمتطلبا

 

 :بوابات البيانات العامةل مثلةالأ

انييات هييو نظييام إدارة متكامييل للبيانييات الإحصييائية المجمعيية وبي: الطبعة المؤسسية - ry 9RegistFusion -أ

ر الييدولي لوصييف وتبييادل المعيا عيار تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية،مالتعريف. ويستخدم هذا 

  .الإحصاءات الرسمية

التييي تصييف الفنية  والتقارير    المسوح  الوثائقتوزيع  –  (NADA)وثائق الاستطلاع  يانات الوطنيةرشيف البأ -ب

ومعلومييات جمييع البيانييات ومييا إلييى ذلييك؛ ت  أطر أخذ العينييا  –  سوحالم، وما إلى ذلك؛ ووصف  تالاستبيانا

  .المصدر البيانات الجزئية من المسوح مجهولةو إلى ذلك، وما والعددالمتغيرات   –البيانات   ووصف

ت ورة حياة البياناارة دالأدوات لإدمجموعة من  علىي مجموعة مفتوحة المصدر تستند ه  STATة  مجموع -ت

كشف البيانات" بالبحييث عيين البيانييات وعرضييها ومشيياركتها ميين خييلال مجموعيية يسمح "مستحيث    الكاملة

 معين.  ات وسياق  اجهة الأمامية والتي يمكن تكييفها مع احتياجامل من المكونات الموجودة في الومفتوحة بالك

 .لوحة إعلانات معايير النشر الخاصة بصندوق النقد الدولي -ث

  ريقية السريعةشبكة المعلومات الإف -ج

 

http://1212.mn/
https://data.gov.ph/
http://www.statistics.gov.rw/data-portals
http://data.gov.za/
https://www.dijitaldonusum.gov.tr/en/open-data-portal/
https://metadatatechnology.com/software/FR9.php
http://nada.ihsn.org/
https://siscc.org/stat-suite/stat-data-explorer/
https://dsbb.imf.org/
https://www.afdb.org/en/knowledge/statistics/africa-information-highway-aih


 

 

 استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في النشر 2.7.10 

الاجت التواصل  وسائل  مواقع    ماعيإنّ  للمستخدمينوتطبيهي  تتيح  ال  قات  إنشاء  ومشمن  المشاركة ارمحتوى  من  أو  عبر    كته 

التواصل   الطبعة الأخيرة من  و.  الاجتماعيوسائل  يي    الإعلاملوسائل    لم يكن هناك وجود  ،2003في عام    الدليلفي  بالكاد  إلا 

 ءالإحصا  اجهزةالفترة الفاصلة التي يتعين على  حدث أثناء    وهذا يشير إلى معدل التغير في التكنولوجيا والسلوك البشري الذي

 الوطنية أن تتكيف معها. 

 

الأخيرة، ومن المؤكد أن   الوطنية بسرعة في السنوات  ءالإحصا  اجهزةمن قبل    الاجتماعي  التواصلام وسائل  لقد تزايد استخد

في أشكال    الاجتماعي  التواصلتخدمت وسائل  الوسائل. وقد اسُ   السنوات القادمة نظراً لانتشار هذهفي  ويتزايد  هذا سوف يستمر  

لنشر  متن مس  الإحصاءاتوعة  ورفع  هالرسمية  إصدارات    لنشروتستخدم  كما    الإحصاءاتذه  توى  عن  والإعلان  المعلومات، 

ا وتشجيع  الإحصائيجديدة،  الإلمام  الإحصاءات، وزيادة  يم   .ستخدام  إلى جماهير جدكما  للوصول  استخدامها  يدة وتحسين كن 

 التواصلوسائل  تخدام  دي اسولأغراس التسويق. ويمكن أيضا أن يؤ  لقي ملاحظات المستخدميندعم المستخدمين، فضلاً عن ت

 الاجتماعي   اصل التووسائل  ديثة وديناميكية. ويمكن أن تكون  الوطني كمنظمة ح  ءالإحصا  جهازإلى تعزيز صورة    الاجتماعي

جداً  مفيدة  الإح  أداة  نشر  لأنهفي  ومناقشتها،  الرسمية  للوصوصاءات  مصممة خصيصا  حلولا  توفر  المهتمين ا  الأفراد  إلى  ل 

 .ةبيانات الرسميبال

 :الاجتماعي  التواصلوفيما يلي الأنواع الرئيسية لوسائل 

 والمعلومات حول  المعرفةللمستخدمين بتجميع    تسمحبحيث  كقاعدة بيانات على الإنترنت،    نيةالمشاريع التعاوتعمل   -أ

 ويكيبيديا ن قبل أطراف أخرى مهتمة. مثال: مواضيع معينة لكي يتم عرضها م

 بحيث يقوم الفرد   هي نوع من مواقع الويب أو جزء من موقع ويب  جلات الفيديوات الصغيرة وسالمدونات والمدون -ب

الفيديو.إدخالاب أو  الرسومات  أو  للتعليق  منتظمة  أكما    ت  أو  تعليقات  المدونات  العديد من  خبار حول موضوع  توفر 

 .ر أو تويتبرس د ية على الإنترنت. مثال: وورمل المدونات الأخرى كيوميات شخصمعين؛ بينما تع 

المحتوىتسمح   -ت بتحميل  مجتمعات  وعرس  للمستخدمين  المتعدد  ومشاركة  الوسائط  أو  محتوى  الفيديو  مقاطع  مثل  ة 

 ساوند كلاود. يوتيوب وفلكر و أو العروس التقديمية. مثال: الصور أو الموسيقى 

الا -ث الشبكات  هي  جتماعيةمواقع  المثال،  سبيل  على  عب،  مواقع  أو  منصات  أو  ترخدمات  الإنترنت  بناء  ر  على  كز 

فيسبوك ولينكد   هتمامات أو الأنشطة. مثال:شبكات اجتماعية أو علاقات اجتماعية بين الأشخاص الذين يشاركونهم الا

 إن. 

فيما بينهم    حيث يستطيع المستخدمون التفاعل  الكمبيوتر  علىئة محاكاة تستند  هيئة بيشكل    المجتمعات الافتراضيةتتخذ   -ج

خلال   ويمكالصور  من  الآخرينالرمزية،  استكشاف  الفردية    نهم  الأنشطة  في  المشاركة  أو  بهم،  الاجتماع  أو 

والوالجماعي الافتراضية  والخدمات  الملكية  وإنشاء  الة،  عبر  السفر  أو  بينهم،  فيما  التجاري  الحياة تبادل  مثال:  عالم. 

 .الثانية

 ية:بالطرق التال ء الوطنيالإحصا جهازلالاجتماعي  يمكن أن استخدام وسائل التواصلو

 الوصول إلى عدد أكبر من الأشخاص الذين لا يبحثون عادة عن الإحصاءات؛  (أ

 ن لإيجاد الحقائق بسرعة؛ جديدة للمستخدميطرق   توفير ( ب

 ول إليها؛ ات والوصتحدي الطرق التقليدية للبحث عن المعلوم ( ت

 لمثارة؛ ايا االسماح برد الفعل السريع والعفوي على القض ( ث

 الوطنية؛  ءالإحصا أجهزةبالخاصة مة تعزيز السمعة وتعزيز العلا ( ج

 زيادة توافر المعلومات؛ ( ح

 حصاءات وسمعتها بطريقة إيجابية.الإزيادة استخدام و ( خ

 الدليل المرجعي ليوروستات للبيانات الجزئية  الممارسات والأمثلة:روابط الإرشادات وأفضل  •

  ؛ائيةالإحص جتماعي لدى الأجهزةالتواصل الاائل وس  -وروبي الاتحاد الأمفهوم ورقة  •

 حصاءات الرسميةشاركة المستخدم للإتحسين م - UK GSSورقة مفهوم  •

https://ec.europa.eu/eurostat/web/microdata/overview
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/42577/43978/Social-Media-Guidelines-09-2011
https://gss.civilservice.gov.uk/wp-content/uploads/2018/03/Improving-user-engagement-for-official-statistics-7.pdf


 

 

 

  ؛الأمم المتحدة على وسائل التواصل الاجتماعي •

  ؛رسميةلإحصاءات البشأن ا للتواصلإطار لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية لأوروبا  •

 .ستخدام اليوتيوبالإحصاء الكندي وا •

 

 جهاز إلى  جهازنشر من ال 3.7.10

ا باس)جهاز    لوصول من جهاز إلىيشير  البيانات  إل ((M2M)  مالذي يتم اختصاره عادةً  الكمبيوتر التي تتبادل  عبر  ى أجهزة 

داخل    التواصلالاستخدامات. كما يمكن أن يشير إلى  نات إلى مجموعة متنوعة من  كوسيلة لفتح البيا واجهات برمجة التطبيقات

البياناتنظام ش بإرسال  يقوم  ا  بكات حيث  الإلى  أنحاء  في جميع  الشبكات  توسع  أدى  لقد  الشخصية.  عالم وزيادة طاقة  لأجهزة 

 .وتسهيل تنفيذه M2M عبر التواصلة الحوسبة إلى تسريع عملي

 

البياناتي التقارير  من فترات تأخر   M2M قنيةباستخدام ت   مكن أن تقلل طرق إرسال  التقارير  من عبء  والتقليلإعداد  . إعداد 

يتيح   وماتلبناء تكنولوجيا المعل  لأساسيات المشتركةوامعيار تبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية  يار مثل  معوباستخدام  

م معيار تبادل البيانات  استخدا  كما إنج الصناعي.  ليات الإنتاكما هو الحال في عم M2M توصيلة  ذلك لنظم المعلومات الدولي

الإرسال، وتوفير الموارد، ربط بين قواعد بيانات النشر عن بعُد من أجل تقليل فترات تأخر اليتيح ئية والبيانات الوصفية الإحصا

 .ر قابلية للمقارنةبيانات في جعل البيانات العالمية أكثوتحسين جودة ال

 .واجهات برمجة التطبيقات  بوابة -بولنديال الإحصاء روابط الإرشادات وأفضل الممارسات والأمثلة: •

 لمطبوعةنشر النسخة ا 4.7.10 

اسيخت المطبوعة  لف  المنشورات  وطنيحصاإ  جهازمن  تخدام  آخر  ء  الاتجاإلى  ولكن  إنتا،  أن  هو  العام  من  ه  كبيرة  أعداد  ج 

االمنشورات   من  سلسلة  الأساس  في  هي  التي  إلى المطبوعة  الوصول  بإمكانية  استبدالها  ويجري  الانخفاس  في  آخذ  لجداول 

 .التي يمكن طباعتها عند الطلب PDF البيانات عبر الإنترنت أو إلى ملفات

تاج صغير إلى حد  بات، أو كهدايا، ولكن هذا إنفي المؤتمرات والمناسوتستخدم المنشورات المطبوعة أيضا لأغراس العرس  

ا  جيداً   المصممة   يةالبيان  الرسوم ما من   توفر  أن  يمكن  في كتيبات صغيرة.  لمن يحتاجونوالمقدَّمة  الجاهزة خدمة  إلى    لجداول 

التنزيل.  د  موا وسهلة  من  تجاهزة  العديد  ب الوطنية    ءالإحصا  اجهزةقوم  الأمر  يمكن  فق  PDFتنسيق  بهذا  ولكن  تكون ط،  أن 

 مفيدة للعديد من المستخدمين. XLSXأو  CSVياسية مثل الملفات التي يمكن قراءتها بواسطة الآلة بتنسيقات ق

 

 .النشر والمبادئ التوجيهيةات سياس -معهد ألبانيا الوطني للإحصاءات  والأمثلة:روابط الإرشادات  •

 متعددة نشر الوسائط ال 5.7.10

في حالة    وتستخدم  ات فائدة وذ  وهي في الغالب USB و DVD وأقراص CD-ROM خرى أقراصتشمل أشكال النشر الأ

، وقد تم استبدالها بالوصول  الوطنية  ءالإحصا  اجهزةظم  بشكل عام في مع  عدم استخدمها  ، ويتمنترنتلإبا  ضعف في الاتصال 

 .البيانات عبر الإنترنتإلى 

 ةالمحمول ةالأجهزتطبيقات  6.7.10

ا  الذكية، يتوقع  الهواتف  المستمر في  التكنولوجي  للتقدم  الوصولنتيجة  الرقمية في أي وقت    لمستخدمون الآن  المعلومات  إلى 

ل إلى  لتوفير الوصوالوطنية    ءالإحصا  اجهزةل  المحمولة من قب  الأجهزةاستخدام    . لقد ارتفعأي جهاز  ومن خلالفي أي مكان  و

البيانات  البيانات ب الأجهزة المحمولة. ومن    للامن خ شكل كبير في السنوات الأخيرة، مع وصول المزيد من المستخدمين إلى 

مة عة إذا لم يتم الحفاظ عليها. ومن المهم تكييف التطبيقات القائبسرعفا عليها الزمن  ل هذه التطبيقات  بين المخاوف أن تصبح مث

 .بحيث تكون قابلة للاستخدام على منصات متعددة من الأجهزة المحمولة بوابات البيانات،على الويب، ولا سيما 

https://www.un.org/en/social-media/index.html
https://statswiki.unece.org/display/DIS/Dissemination+and+Communication?preview=/100305463/256970294/Strategic%20Communication%20Framework%20-%20Phase%201-final.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=B2HaWIK97YQ
https://api.stat.gov.pl/Home/Index?lang=en
http://www.instat.gov.al/media/4193/dissemination-policy-guideline_____.pdf


 

 

 

 بات نظم المعلومات الجغرافيةابو 7.7.10

المعل نظم  بوابات  منصاتإن  هي  الجغرافية  لنش  ومات  الجغرافيةوتصور  ر  متخصصة  أنه    البيانات  حيث  دمج  المكانية  يتم 

 . (Google Maps) جوجل ام مثل خرائط المتوفرة بشكل عت مع الخرائط من المصادر البيانا

 

 ؛الإحصائي المركزي للاتفيا للجهاز عيةوضالخرائط المو •

  للأجهزةونشرها جة البيانات الجغرافية المكانية لمعال( ESRIالبيئية ) النظممعهد أبحاث الخاص ب ArcGISمنصة  •

  ؛الإحصائية الوطنية

   ؛)نظام المعلومات الجغرافية للمفوضية( GISCO -يوروستات  •

   ؛ني للإحصاءات في رواندالوطاللمعهد  بوابة البيانات الجغرافية •

  ؛معلومات الجغرافية والخرائط والإحصاءاتم النظ - الإحصاء الكوري •

 ؛ في سلوفينيا ةونشر الإحصاءات الجغرافية المكاني ر المرئيالتصوأداوت  •

البيانية والموارد   اتللخرائط والمخططات ومجموعات البيانات والرسوم( WRIبوابة معهد الموارد العالمية ) •

   .البصرية الأخرى

 

 الكتاب الإحصائي السنوي 8.7.10

واسييعة ميين المواضيييع ذات الصييلة حيييث يتنيياول مجموعيية    الإحصائية  تخلاصة وافية للمعلوما  الإحصائي السنوي هوالكتاب  

أون أقل ويريدون أن الناس الآن يقر  المنشورات الورقية الأخرى، حيث  وقيود على  لها حدودالمطبوعة    لسنويةاب  بالتنمية. فالكت

يييع الوطنييية علييى جم ءالإحصييا اجهييزةزال العديييد ميين تيي  لاولكيين،  .تفاعلية ناتياب  أدوات يمكن النقر عليها للوصول إلى قواعد

 السنوي حيث يشمل إنتاجه المزايا التالية: حصائيالكتاب الإ  مستويات القدرات تقوم بإنتاج

المعدات الرقمية وفي المناطق التي لا   علىاب السنوي على المستخدمين الذين لا يستطيعون الوصول  توزيع الكت  يوفر (أ

 ؛ة رقمية صغيرة أو لا توجد فيها شبكة رقميةتوجد فيها شبك

 لدا ما؛ تي تصف بوفر فرصة لاستعراس المعلومات ذات الصلة الي ( ب

 ؛من الكتاب السنويضاختيارها التي سيتم  الإحصاءاتوضح الحاجة إلى إدماج ي ( ت

غييي اتخاذهييا ب، ممييا يييوحي بالمبييادرات الجديييدة التييي ينوالمتييوفرة  د ثغييرات فييي المعلومييات المتاحييةكشف عن وجييوي ( ث

 لاستكمال وصف النسيج الاجتماعي والاقتصادي للبلد؛

ات الإحصائية بين الوحد وسيلة أخرى لتعزيز التنسيق كتاب الإحصائي السنوي يشكلإن الة،  في حالة النظم اللامركزي ( ج

 ت الحكومية؛ في مختلف الإدارا

 بالجغرافيا المادية والسياسية والإنسانية لبلدهم؛  أداة تعليمية مثالية لتعريف الأطفاليشكل الكتاب الإحصائي السنوي  ( ح

 زمني للبيانات المنشورة في تاريخ محدد.كختم   برالكتاب الإحصائي السنوي يعت كما أن ( خ

 

 :ارسات والأمثلةالمموأفضل روابط الإرشادات 

  ؛كتاب الإحصائي السنوي لألبانياال •

https://www.csb.gov.lv/en/statistics/search?product_type%5bmap_spacial%5d=map_spacial
https://www.arcgis.com/apps/MapJournal/index.html?appid=81b074f0ec5a4d038782d81bef0c5486
https://www.arcgis.com/apps/MapJournal/index.html?appid=81b074f0ec5a4d038782d81bef0c5486
https://ec.europa.eu/eurostat/web/gisco/overview
http://geodata-nisr-rwanda.opendata.arcgis.com/
https://guides.lib.umich.edu/c.php?g=283110&p=1886158
https://www.efgs.info/information-base/case-study/dissemination/tool-for-visualisation-and-dissemination-of-geospatial-statistics-in-slovenia/
https://www.wri.org/resources
https://www.wri.org/resources
http://www.instat.gov.al/en/publications/books/2018/statistical-yearbook-2018/


 

 

 

 ؛للصين  الإحصائي السنويالكتاب  •

  ؛للهند حصائي السنويالكتاب الإ  •

 ؛الكتاب الإحصاء السنوي للأردن  •

  ؛للمالديفتاب الإحصائي السنوي الك •

 ؛لمنعوليا ائي السنويالكتاب الإحص •

  .لروانداائي السنوي الكتاب الإحص •

 ميكية  الدينا التصورات المرئية 9.7.10

الحركيية ب ممثليية هيييوالمطبوعة الثابتة، مثل الوسائط    الأشكالتي تتجاوز  الديناميكية إلى تلك التمثيلات ال  لمرئيةإن التصورات ا

تلعييب أدوات  كمييا .ر المرئييي الييديناميكييالخصييائص المميييز للتصييو هييي والتفاعل والوصول إلى البيانات فييي الوقييت الحقيقييي

ً رئيسي  اً العرس دور رمجيييات ب -6.2.14  انظييراسييع )ة مفهومة ويمكن الوصول إليها من قبل جمهور ول البيانات المعقدفي جع  ا

ل وتؤكييد عليهييا للتييأثير فييي عملييية صيينع القييرار علييى تدعم الرسائأن    وبإمكان التصورات المرئية الديناميكية.(  تصور البيانات

حت عنصراً مهماً ات عن قصص مقنعة من البيانات الأساسية المعقدة وقد أصبالمرئي  مستوى السياسات والأدلة. يمكن أن تكشف

 ةالوطنييي   ءالإحصييا  اجهزة  مهادستختالتي    تصورات البيانات المرئية  كانت  .تى وقت قريب إلى حد ماح  لتواصلا  إستراتيجيةفي  

ى إلييى مجموعيية واسييعة ميين أسيياليب العييرس لتقييدم فييي التكنولوجيييا أدبشكل أساسييي صييوراً ثابتيية ورسييومات بسيييطة، لكيين ا

ضييمن فييي ت، مييرتبط بمجموعييات البيانييات ومااسييتخدامه التصميم الفني الذي يمكن إعادة تتطابق معوالرسومات المتطورة التي 

 ع التواصل الاجتماعي.وعبر التطبيقات في مواقيب  مواقع و

 استرداد تكاليف النشر 8.10

 الدفعصول المجاني مقابل  الو 1.8.10

ً  الإحصييائيةا الوطنية جميع بياناتهيي   ءالإحصا  اجهزة  رت مناقشات كثيرة على مر السنين حول ما إذا كان ينبغي أن تقدمج . مجانييا

ً كانية الوصول إلى البيانات مجانإم  والاتجاه اليوم هو توفير قبييل، تعتبيير الإحصيياءات  مع بعض الاسييتثناءات. وكمييا لييوحظ ميين ا

ً الرسمية منفعة عامة، مما ي الوصول إلى بياناتييه. وينبغييي لنييا أن   حريةالوطني    ءالإحصا  زجهافي أن يوفر    بدو في حد ذاته سببا

اءة الاقتصييادية. فإن هذا من غييير الكفيي  م يتطلب موارد أكثر من تلك التي تجلبها الرسوم،رسوظ أيضاً أنه إذا كان تحصيل النلاح

تييم فييرس رسييوم علييى البيانييات، ينبغييي أن . وإذا ما  الوطنية  ءالإحصا  اجهزةقدرة العديد من  المركبة    عمليات الدفعقد تتجاوز  ف

بييط البيانييات بالإحصيياءات الجديييدة ضييافية ورالإات تجميعيي اليف استخراج البيانات أو تكيياليف عمييل الخبييراء فييي كالد إلى تتستن

 ومييات، والبنييية الأساسييية المطلوبيية للخدميية المصييممة خصيصيياً، وليييسالمعلتكنولوجيا  غي لها أن تغطي تكاليفالمطلوبة. وينب

 لتحقيق الربح.

 "(لماذا يدفع الناس مقابل البياناتلتي تشمل )مستخرجة من "ع اذج الدفك عدد من نمالا يزال هنا

ً جانيمقدار معين من البيانات م  ككون هناي  :ستهلاك المقاسالا (أ جييب ، يالمزيييد  ، وعنييدما تحتيياج إلييىفي هييذا النمييوذج  ا

سعار على أساس مجموعة البيانات، والآخيير يييتم : أحدهما يتم قياس الأجفي هذا النموذن  يخيارك  وهناعليك دفع ثمنه.  

 النظر عن مجموعة )مجموعات( البيانات التي يتم الوصول إليها.الموقع، بغض  فيه قياس الأسعار على مستوى 

لبيانات عمل معروف. وبالنسبة ل يعد نموذج المستهلكين منمختلفة  اعنولأإن فرس أسعار مختلفة    :صنيف المستهلكت ( ب

راس البيانييات لأغيي المرجح أن يتم تحصيل رسوم من المسييتهلكين التجيياريين، لأنهييم ربمييا يسييتخدمون  الحكومية، من  

ات بسيطة م"، يعمل هذا النموذج من خلال تقديم خدfreemiumتوليد الإيرادات. وفي بعض الأحيان يشار إليه باسم "

افية بسعر أعلييى. إن المسييتهلكين التجيياريين ات أكثر تقدماً أو إضأساسية مجاناً للمستخدم لمحاولة الحصول على ميزو

 .هلكين غير التجاريينللمستنية بشكل فعّال لخدمات المجاالذين يدعمون ا  ايدفعون لعملائه

http://www.stats.gov.cn/tjsj/ndsj/
http://www.mospi.gov.in/publication/statistical-year-book-india
http://dosweb.dos.gov.jo/product-category/statistical-yearbook/
http://statisticsmaldives.gov.mv/yearbook/
http://1212.mn/BookLibrary.aspx?category=007
http://statistics.gov.rw/statistical-publications/subject/statistical-yearbook
https://apolitical.co/en/solution_article/why-making-people-pay-for-data


 

 

(، فييإن تنزيييل مجموعيية كامليية ميين التواصييلوجيية، ر التكنولوجيا )ذاكرة الكمبيوتر، والمعالفمن منظو  :الوصول  طرق ( ت

ً مجانيي  لمجيياميع كبيييرةيانييات . يمكن توفير باصغيرة محددة منه  مجموعة  ات يكون عادة أقل تكلفة من طلبالبيان بينمييا  ا

انييات إلييى مشييترك مييا لييدفع البي  طلب رسوممستندة إلى رسوم. إن    (APIs)برمجة التطبيقات    يمكن أن تكون واجهات

 برمجة التطبيقات( هو خيار آخر.ا باستخدام تنزيلات مجمّعة أو واجهات لاً من سحبهعندما تصبح متوفرة )بد

ة إلييى ميين يقييوم بالوصييول كما هو الحال مع تصنيف المستهلك، باستثناء الرسوم المستند: المميزززةات بيانالمجموعات   ( ث

 .إليها يصلونالبيانات التي إلى البيانات، يتم تحديد التكاليف حسب 

ييية ذات ات الحديثة للغانات المعاملات حيث تكون البيانهذا السيناريو مفيد لبيا :أو المتأخر وقت الحقيقيالوصول في ال ( ج

تمويييل بيانييات ن الأمثليية علييى ذلييك ميين قطيياع ة. وميي قيمة أكبر، ولكن القيمة تنخفض بمرور الوقت حتى تصبح مجاني

وتسييتثمر فييي الوقييت الحقيقييي ) المعلوميياتى الحصييول عليي حيث تدفع الشييركات عييلاوة مقابييل   سوق الأوراق المالية،

دقيقيية تكييون البيانييات  20إلييى  15ة(، ولكن في غضون المنافسانية في دولارات للحصول على فرصة ملي ثملايين ال

 .رمجانية ومتاحة للجمهو

 دور بائعي البيانات   2.8.10

المزيييد  الاستفادة منها بإضافة قيمة. ومييع تبنيييرين كن للآخموفر لبيانات عالية الجودة حيث يمهو  الإحصائي الوطني جهازإن 

لبيانات المفتوحيية"(، يسييتطيع بييائعو "مبادرات ا  8.2.14الوطنية لسياسات البيانات المفتوحة )انظر الفصل  أجهزة الاحصاء  من  

وإعييادة حزمهييا وميين ثييم بيعهييا دون الوطنييية،  ءحصيياالإ أجهزةبيي ة طة من مواقييع الإنترنييت الخاصيي البيانات سحب البيانات ببسا

 الوطني. ءالإحصا جهازقة محددة مع الحاجة إلى الانخراط في أي علا

ون هييذه تكيي ، ن في نشر البيانات والمعلومات الإحصائية. فييي بعييض الحييالاتويشارك القطاع الخاص بالفعل في العديد من البلدا

دمييج   مثل إجراء مزيد من التحليل للبيانات أودم البائع خدمة ذات قيمة مضافة  ت أخرى يقحالا  ، وفيية أساسيةلومات إحصائمع

 ، إلا أنييه ملييزمجميع البيانات الإحصييائية  نشريلا  قد  الوطني    ءالإحصا  جهازن  مصادر أخرى للمعلومات. في حين أ  البيانات مع

لييى الممارسييات الوطنييية، قييد ع اً اعتماد على قدم المساواة.  عشرائح المجتم  الأساسية لجميعالإحصائية    تبضمان توفير المعلوما

 .ساعد البائع في توفير المعلوماتيالمعلومات نفسها، أو قد الوطني  ءالإحصا جهاز وفري

ين ميين تعفي الإحصائي  تهم التسويقيةارامهوطرق.  في نشر المعلومات الإحصائية بعدة  المساهمة  البيانات    بائعيلمشاركة    ويمكن

يع بييائعو البيانييات تقييديم نقييد بنيياء ، ومن خلال إخضيياع البيانييات للتحليييل الشييامل، يسييتطالمعلوماتمستخدمي  ة التفاعل مع  مهم

 .ن البياناتلفة منواع مختالأ اتعلى تقييم الطلب ةالوطني ءالإحصا اجهزةمساعدة   ما يمكنه. كمالتقديمي إضافي للجودة والعرس

 بائعي البيانات ما يلي:لضمن ميزات القيمة المضافة تت

 ؛عالي  ترددالبيانات    تقديمأ( 

 ؛ة لتسليم البياناتب( أساليب وأشكال متعدد

 ؛واحد جدول/شكلفي بيانات للمتعددة الج( دمج مصادر 

 ؛اتللبيان  توافر كبيرد( 

 .بيانات ذات الصلةهي( إضافة إلى ال

ر البيانييات دون إعطيياء الإحصييائيين فرصيية لتصييحيح مليية أيضيياً فييي أن البييائعين قييد يسيييئون تفسييياكل محتشهناك ممع ذلك، و

 .التفسير

 

 



 

 

 

 ع والنشر والعوائدحقوق الطب 3.8.10

رح غييير المصيي ى منييع النسييخ والنشيير صلي يهدف إليي الأعمل الحق ملكية فكرية يعُيَن تلقائياً لمنشئ إن حقوق الطبع والنشر هي   

فييي   اً ي. تنطبييق حقييوق النشيير علييى البيانييات الإحصييائية وتلعييب دورويمنح صاحب حقوق النشر حق اللجوء القانونا للعمل  بهم

 هييازج يمتلييك اركتها وإعادة استخدامها. لا يمكيين أن تكييون البيانييات نفسييها محمييية بحقييوق النشيير، ولكيين قييدإنشاء البيانات ومش

 .البيانات  ميعشر لتجحقوق ني الوطن ءالإحصا

عدة تراخيص حقييوق نشيير عاميية تتيييح التوزيييع  هو واحد من (Creative Commons (CC)) المشاع الإبداعي ترخيص يعد

لآخييرين حييق المشيياركة عنييد ميينح االمشيياع الإبييداعي  . يييتم اسييتخدام تييرخيصنشييرالطبييع واللعمل آخر محمي بحقوق  المجاني

ستخدام هذه البيانييات بشييكل كبييير المفروضة على ابإنشائه. يؤدي ذلك إلى تقليل القيود  المؤلفام بناء على عمل قام والوالاستخد

 ."غيير حقوق النشر من "جميع الحقوق محفوظة" إلى "بعض الحقوق محفوظةعن طريق ت

 المشيياع الإبييداعي توزيييع المخصصيية مييع تييرخيصو انيييةالمجاته الأسترالي معظم بيان ءالإحصا جهازمثال، يوفر على سبيل ال

(CC BY.) صدر للبياناتالأسترالي فقط الاعتراف به كم ءالإحصا جهازلاقة، يطلب وبهذه الطري. 

 :ارسات والأمثلةوأفضل الممروابط الإرشادات 

  ؛المشاع الإبداعيرخصة : الأسترالي الجهاز الاحصاء •

  ؛يالمشاع الإبداعرخيص  ت •

  .لحقوق الطبع والنشر العالمية للملكية الفكرية  المنظمةمبادئ  •

 حركة البيانات المفتوحة  9.10

البيانمف  تعر  المفتؤسسة  الوحةات  أنه  بيانات،  على  ومشاركتها    االمفتوحة  استخدامها  يمكن  بيانات  هي  المفتوحة  "البيانات 

عليها كانبحرية    والبناء  إذا  غرس".  مكان، لأي  أي  في  أي شخص،  قبل  الامتث  الوطني  ء الإحصا  جهاز  من  في  ال يرغب 

بحرية بهذه الطريقة تخذها لجعل بياناته متاحة  ب أن يالتي يج  اك بعض الخطوات ، فهنللمعايير الموصى بها للبيانات المفتوحة

الفصل   ال  8.2.14)راجع  البيانات  المفتوحة، "مبادرات  المفتوحة، والحكومة  المصادر  في  الانفتاح مفهوم شائع  إن  مفتوحة"(. 

خلال    وقع أن تتحقق مكاسب ديمقراطية منن المتوم  ادية.والاقتص  يا السياسيةالمفتوحة. وهي تستجيب لمختلف القضا  والبيانات

والاست المواطنين،  ومشاركة  العام،  العمل  في  أفضل  )شفافية  البيانات  السانفتاح  مع  التعامل  في  الثقة  لأزمة  اسة  يجابة 

 .نات مفتوحةل تطوير أنشطة جديدة تستند إلى بياوالمؤسسات(، ومن خلق القيمة الاقتصادية من خلا

كومة. فالبيانات المفتوحة تخلق قيمة للحكومة، إن فوائد البيانات المفتوحة يمكن أن تخدم العديد من المجموعات بما في ذلك الح

السياسات، وزي قادرة على تحسين قياس  الحكومة، وتقديم رؤى تحلوهي  قيلية أعمق، وادة كفاءة  ركة  من مشا  در أعظمتحفيز 

ال الشركات  وتعزيز  الأالمواطنين،  السنوات  في  الحكومية.  البيانات  تستخدم  التي  والخدمات  المنتجات  خلال  من  خيرة،  محلية 

ق البيانات  دة البيانات بدورها عندما يتم توثي. كما تتحسن جوت حول البيانات المفتوحةديد من الحكومات الوطنية مبادرانفذت الع

 .عة العامةللمراج وفتحها شكل جيدب

المترتبة   الفوائد  الانفتاح  ومن  الممكهو  الوطني    ءالإحصا  للجهازعلى  المفتوحة من  البيانات  مبادرات  الحوافز  أن  توفر  أن  ن 

ستجابة اوتوفير خدمات أكثر    سية لتكنولوجيا المعلومات،تحسين، بما في ذلك تحديث الأنظمة الإحصائية، وتحسين البنية الأسال

للطلبدللمستخ أفضل  بشكل  الاستجابة  تستطيع    مين. ومن خلال  العرس،  جانب  كفاءة  أن   ءالإحصا  اجهزةوتحسين  الوطنية 

نظمة الإحصائية. أكبر وأن ترفع من تأثيرها، وهو ما من شأنه أن يساعد بدوره في تعبئة الموارد لتحسين الأ تصل إلى جمهور  

http://www.abs.gov.au/websitedbs/D3310114.nsf/Home/Creative+Commons+licensing
https://creativecommons.org/
https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/copyright/844/wipo_pub_844.pdf
https://okfn.org/what-we-do/


 

 

ي كان يدعم في السابق إنتاج البيانات أو الذ الإيرادات  قد يؤدي إلى إزالة تدفق من    ةمفتوحالانات  بيالموذج  إلى ن  الانتقالولكن  

 .نشرها

البيانا  مبادئ  تبني  المفتوحة من  ويختلف معدل  آخر  جهاز ت  إلى  السياسي. وقد   إحصائي وطني  دولة ومناخها  لثقافة كل  وفقاً 

ً لبيانامصادر ا  ي فتحكون التردد في  .ات التقنيةوالقدرت والتكاليف والخصوصية بشأن جودة البيانا إلى المخاوف ت العامة راجعا

 :ارسات والأمثلةوأفضل الممروابط الإرشادات 

   ؛البيانات المفتوحة بشأن الإحصاءات لتطوير الوطنية تراتيجيةللإس 12 اريسب شاداتإر •

   .البنك الدولي- أدوات البيانات المفتوحة مجموعة •

  لحديثةالرقمية الموزعة ا الأنظمةالتحو   10.10

لموزعيية ومنصيية لنشيير البيانييات كأسيياس للنييواتج الرقمييية مشييروعا الرقمييية ا حصييائيةالإث للمعلومات م حدينظايعتبر تطوير  

معييزل عيين . ومن الضروري تنفيذ مشروع بهذا الحجم على مراحل تدريجييية وألا ينفييذ بالوطني  ءالإحصا  للجهاز  لتحولرئيسيا  

أجل إعادة اسييتخدام حلييول من  الوطنية ءالإحصا اجهزةإشراك  ده ودون  بمفري  الوطن  ءالإحصا  جهازمل  غيره. ولا ينبغي أن يع

 لهيكييلا -12.2.14نظر )االهيكل الموحد لإنتاج الإحصاءات بع مبادئ إطار البرامج القائمة قدر الإمكان. وينبغي للمشروع أن يت

 .(  حصاءاتالموحد لإنتاج الإ

 :ارسات والأمثلةوأفضل الممروابط الإرشادات 

  .ايلجمهورية صرب الوطني ءالإحصا الجهازفي   تتطوراالت وماالمعلولنشر   إستراتيجية •

  رفة الإحصائيةالمع 11.10

علييى جميييع الفئييات العمرييية   الاستدلال ميين خلالهييا. وينطبييق هييذاهي القدرة على فهم البيانات الإحصائية والمعرفة الإحصائية  

اليومييية، وميين ثييم  تتمكن من فهم البيانات المقدمة إليها على نحو أفضل في أشكالها المختلفة في الحياةحيث  بجتماعية  والفئات الا

را رئيسيا فييي الوطني دو ءالإحصا جهازد إلى الأدلة المدروسة. ويمكن أن يؤدي ارات أفضل تستنيمكنها أن تسمح لها باتخاذ قر

 .مان زيادة قيمة النواتج الإحصائية إلى أقصى حدر وضلجمهوة لصالح اتحسين المعرفة الإحصائي

وميين هييذه فة المختلفيية. جموعييات المسييتهدمللالإحصائية    المعرفةتراتيجيات مختلفة لتحسين  اسالوطنية    ءالإحصا  اجهزةتستخدم  

التصييميم ومفهوميية.  الاستخدام وجيدة ونية سهلةل مواقع إلكترإمكانية الوصول إلى الإحصاءات من خلا  ينتحس:  ستراتيجياتالا

 :يلي ذات الصلة بكبير الخبراء الإحصائيين ما  الإستراتيجيةوتشمل المسائل 

 في المجتمع؟ لحسابية والاحصائيةالمعرفة اتطوير  الوطنية في  ءاالإحص  أجهزةأ( ما دور 

 لرسمية أمراً هاماً/حاسما؟ً يعتبر وجود الإحصاءات اب( لماذا 

 الإحصائية؟ المعرفةي ينبغي أن تخصص لتعزيز قدار الموارد التما هو م(  ج

 الإحصائية؟ المعرفةخدامها لتحسين د( ما هي الأساليب المبتكرة التي يمكن است

سييتهدفة الفئييات الم لجنيية الأمييم المتحييدة الاقتصييادية لأوروبييا" الخاص 4الجزء  -الخطوط الإرشادية  دليل بيانات وضعيتضمن "

 الإحصائية: المعرفةالتالية لتحسين 

ييية(: أدوات علييى شييبكة ومييية، والأوسيياط الأكاديمالإعييلام، والسياسيييين، والمنظمييات غييير الحك)وسييائل    الززرأي  قادة •

 محددين؛ دورات تدريبية موجهة.تخدمين رئيسيين  مخصصة لمسالإنترنت  

https://nsdsguidelines.paris21.org/node/530
http://opendatatoolkit.worldbank.org/en/starting.html
http://unstats.un.org/unsd/dnss/docViewer.aspx?docID=2600
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/stats/documents/writing/Making_Data_Meaningful_Part_4_for_Web.pdf


 

 

 

كومية(: أدوات على شييبكة الإنترنييت مصييممة خصيصيياً )المسؤولون المنتخبون، وصانعو السياسات الح  صناع القرار •

؛ العييروس الاجتميياعيالتواصييل  إخبارييية؛ وسييائل  يين محييددين؛ دورات تدريبييية موجهيية؛ رسييائل  لمستخدمين رئيسيي 

 التعليمية.  

شييبكة على المنهج الدراسي؛ توفير المواد التعليمييية للمعلمييين؛ وتييوفير المييوارد التعليمييية علييى : التأثير  تعليممجتمع ال •

 الإنترنت للأطفال.

وواضييحة؛ قصييص متحركيية،  بيانييات سييهلة التحديييد يسييهل الوصييول إليهييا  :وعامززة الجمهززور  ن والشززركاتيجيبلما  •

 .التواصل الاجتماعيرح الإحصاءات؛ وسائل ى الإنترنت لشتعليمية علس بيانات ومرئيات؛ أقسام موقع عرو

 .ب للمتقاعدينللموظفين؛ دورات تدريبية؛ إجازة تعليمية؛ تدري  : برامج تطوير منظمةداخل المنظمات الإحصائية  •

 روابط الإرشادات وأفضل الممارسات والأمثلة:

  ئيةرفة الإحصاولي للمعالمشروع الد •

 

 والتواصلالوطني من أجل النشر  ءالإحصا  جهازتاج إليها  المهارات التي يح 12.10

ي هييذا المجييال. فيي  اتالخبييربنيياء ل، وهو تحد الوطنية  ءالإحصا  اجهزةللعديد من  هو نهج جديد  شاملة    اتصال  وضع استراتيجيات

 .لمهنة التواصلشبكة من خبراء   إنشاءوالوطنية  ءالإحصا اجهزةموظفي  وقد يتطلب ذلك تدريب 

 . وتشييملالرسييوم، والتصييميم البيانييية    المخططاتهارات في مجال النشر،  بين الم  نموذجي أن يجمعق التواصل الومن شأن فري

والتصييورات والمدونات،  مثل مقاطع الفيديو، ووسائل التواصل الاجتماعي،    واصلالتالمهارات الأخرى تطوير وصيانة أدوات  

مييع  امييلالتعيضييا علييى أن قييادرين أ التواصييلوظفو وم المتحركة. وينبغي أن يكون مالرس/ البيانيةالمخططات بيانات، لل  يةالمرئ

إدارة ظيم المناسبات وإطلاق المنتجييات، ومسؤولا أيضا عن تن  التواصل. وسيكون فريق  الأمرإذا لزم    المسائل الرفيعة المستوى

يكون لرقمية. وينبغي أن والمساحات ا  الالكترونيالموقع  ، وإدارة  الوطني  ءالإحصا  للجهازوسائل التواصل الاجتماعي  حسابات  

وسييائل فييي اسييتخدام ومع الزيادة الكبيرة  .الوطني ءالإحصا للجهازلمتعلقة ا التواصلعلى تقييم أثر مبادرات   قادراً أيضاً    الفريق

مييوظفين الوطنييية    ءالإحصييا  اجهييزةالشييائعة أن توظييف    ، أصييبح ميين الممارسيياتللتواصلوأهميتها كأداة    التواصل الاجتماعي

 .الاجتماعي التواصل في استخدام وسائلمتخصصين 

https://iase-web.org/islp/

